WiRO servisinin Teknik Kullanim Kosullari

TT WIRO servisi, internet izerinden Tiirk Telekom Sebekesi ile haberlesip, ¢agri
yapmaniza imkan veren bir servistir. Bu sebepten 6tirt, TT WIRO servisinin kaliteli
ve duragan calisabilmesi igin asagidaki asgari sartlarin karsilanmis olmasi
gerekmektedir.

- TT WIRO servisine baglanabilmek igin, WIRO servisinin Uzerinde kosturulan
cihazin (WiRO ile uyumlu oldugu belirtilen PC, DizUstl bilgisayar, WiFi destekli dual
mod telefonlar, vb) Internet baglantisinin olmasi gerekmektedir.

- WIRO servisinin kullanacagi internet baglantisinin en az 1 Mbps / 128 Kbps
hizinda olmasi Onerilmektedir. Hizin yani sira, bu baglantinin gercek zaman
kapasitesinin en az 128 Kbps olmasi gerekmektedir. Bu baglanti kapasitesinin
yapilan gériisme boyunca korunmasi gerekmektedir.

- internet baglantisinin yapildigi yer bir WiFi hot spot ise, baglanti kalitesinin
bozulmamasi igin, hot spot noktasina uzaklgin agik alanda 30 metreyi gegmemesi
Onerilmektedir. Baglanilan WiFi hot spot cihazinin &zelliklerine gbére bu mesafe
degisebilecektir.

- internet baglantisinin yapildig cihazlar (WiFi Hot spot, ADSL modem, Giivenlik
Duvari, vb) tzerinde, TT WIRO servisinin kullandigi SIP ve RTP protokollerinin ve
kullandig! portlarin destekleniyor ve engellenmiyor olmasi gerekmektedir.

- internet baglantisinda, asagidaki kalite kriterlerinin  karsilaniyor olmasi
gerekmektedir.

o Packet Loss (Paket kaybi): <= %1
o Latency/Delay (Packet gecikmesi): <= 150 ms.
o Jitter (Paket gecikmeleri arasindaki farklilik): <=100 ms.

- TT WIRO kullaniminda kullanilan internet baglantisinin yukarida belirtilen
kriterleri kargilayamamasi durumunda, WIRO servisine baglanamama, gérisme
yapamama, gbérisme esnasinda seste bozulma ve gecikmeler olmasi, ¢agrinin
dismesi gibi durumlarla karsilasilabilir. Bu tir durumlarda, internet servisi alinan
servis saglayici ile temasa gecilmesi gerekmektedir.



